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องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะจัน 
อำเภอมายอ  จังหวัดปัตตานี



การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

***************** 

คำนำ 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity 

and Transparency Assessment-ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงาน 

ภาครัฐกลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและนำข้อมูล  ผล

การประเมนิ รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงาน ได้อย่าง

เหมาะสม เพื่อแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก  ด้าน

การป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้องถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐาน

การดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance)ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติ

และระดับสากล  

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชีว้ัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก ่(1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) 

การใช้งบประมาณ (3) การใช้อำนาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) 

คุณภาพการดำเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทำงาน (9) การเปิดเผย

ข้อมูล และ (10) การป้องกันการทุจริตโดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีภายใน (Internal) 

การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูล ที่

เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงาน 

ของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะจัน หวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการประเมนิครั้งนี้ จะ

ช่วยสนับสนุน ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้

อย่างมีประสทิธิภาพ ทุกหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคลื่อนการดำเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และ

ประการสำคัญ คือ ได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ  ซึ่งจะสามารถ

สะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต 

ของประเทศไทยใหม้ีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป  

 

 

สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะจัน  

      กันยายน  2567 

 



ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2567 ขององค์การบริหารส่วนตำบลเกาะจัน 

 

คะแนนภาพรวมขององค์การบริหารส่วนตำบลเกาะจัน คะแนนที่ได้  93.65 คะแนน  ระดับผลการ

ประเมนิอยู่ที่  A  ระดับ ผ่าน โดยแบ่งคะแนนตามประเด็นดังต่อไปนี ้ ผลการประเมนิอยู่ในลำดับที่ 3,021

ของหน่วยงานประเภท องค์การบริหารส่วนตำบล 

สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ปี 2567 
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แบบ ลำดับ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที ่ 94.41 

2 การใช้งบประมาณ 96.77 

3 การใช้อำนาจ 98.71 

4 การใช้ทรัพย์สนิของราชการ 81.72 

5 การแก้ปัญหาการทุจรติ 93.98 

EIT 

6 คุณภาพการดำเนินงาน 94.47 

7 ประสทิธิภาพการสื่อสาร 95.00 

8 การปรับปรุงการทำงาน 67.63 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 100.00 

10 การป้องกันการทุจริต 100.00 
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ส่วนที่ ๑ การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐปีงบประมาณ ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

ประเด็นท่ี 1.1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ 

ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏบิัติงานที่โปร่งใสและ

มีประสทิธิภาพ                        

 

IIT 

ข้อ i1 91.61 ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้น และ

ส่งเสร ิมให้ม ีการฝึกอบรม

พัฒนาทักษาะและความร ู้

เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่าง

สม่ำเสมอ 

ข้อ i2 94.84 

ข้อ i3 96.77 

 

 

EIT 

ข้อ e1 96.80 รักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่

ละส่วนงานทราบเสมอ 
ข้อ e2 96.00 

ข้อ e3 98.00 

ข้อ e4 93.20 

ข้อ e5 96.40 

ข้อ e6 96.40 

 

OIT 

ข้อ o๑๑ 100 รักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่

ละส่วนงานทราบเสมอ 
ข้อ o๑๒ 100 

ข้อ o๑๓ 100 

ข้อ o๑๔ 100 
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องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะจัน วิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี

ประสทิธิภาพ พิจารณาจากข้อคำถาม I1 เจา้หน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่

บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะจัน  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการการปฏิบัติ

หน้าที่ อยู่ที่ 94.41 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 3 ข้อคำถาม ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับ

การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็น

ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตาม

ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด  ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการ

ปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลเกาะจันมีการปฏิบัติงานดเียี่ยม ควรรักษามาตรฐาน

ไว้และควรพัฒนาประสทิธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่องโดยบุคลากรส่วนใหญ่ยังเชื่อมั่นและแสดงความ

ไว้วางใจที่มีต่อการบริหารงานของผู้บริหารที่มุ่งสู่การป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างมีประสิทธิผล 

ซึ่งในข้อดังกล่าวอยู่ในส่วนของกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสทิธิภาพ 

 ดังนั ้น องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะจัน จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการ

ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยจัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการให้บริการที่กำหนด

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและระยะเวลา ให้ชัดเจน  และเผยแพร่ข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจำปีของ

หน่วยงาน สอดคล้องกับ ข้อ O10 – O11 และจัดทำรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานประจำปี และ

ส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานและบริการให้กับประชาชนที่มาติดต่อได้อย่าง

รวดเร็วและตามขั้นตอน เป็นต้น 
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ประเด็นท่ี 1.2 การให้บริการและระบบ  E-Service  

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 

รักษาระดับ 

๒. การใหบ้ริการและระบบ  E-Service EIT ข้อ e9 16 ค ว ร พ ั ฒ น า ร ะ บ บ ก า ร

ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร อ อ น ไ ล น์               

(E-Service) ที่เป็นงานบริการ

หล ักของหน ่ วยงาน  และ

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ

ให ้ บ ร ิ ก าร  (E-Service) ให้

บุคคลภายนอกได้ร ับทราบ

โดยทั่วถึง 

 

       องค์การบรหิารส่วนตำบลเกาะจัน วิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ  E-Service พิจารณา

จากข้อคำถาม E9 ท่านเคยใช้งานระบบการใหบ้ริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม ่

      ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะจัน มีผลคะแนนในตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการ

ทำงาน อยู่ที่ 67.63 คะแนน  โดยประกอบดว้ยข้อคำถามจำนวน 3 ข้อคำถาม ซึ่งตัวชีว้ัดดังกล่าวเกี่ยวกับ

การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการทำงาน

ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนางาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และกระบวนการทำงาน 

ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ใหส้ะดวก รวดเร็วมากยิ่งขึน้  

      ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะจัน จึงควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็น

งานบริการหลักของหน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการ (E-Service) ให้บุคคลภายนอก

ได้รับทราบโดยทั่วถึง 
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ประเด็นท่ี 1.3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 

รักษาระดับ 

๓ ช่องทางและรูปแบบการประชาสัม 

พันธ์เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารภาครัฐ 

 

 

EIT 

ข้อ e4 93.20 หน่วยงานควรมีการเผยแพร่

ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 

ผ่านช่องทางที ่หลากหลาย

และอำนวยความสะดวกใน

การเข้าใช้งาน โดยดำเนินการ

ปร ับปร ุงข ้อม ูลพ ื ้นฐานใน

เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มี

ความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน  

ข้อ e5 96.40 

ข้อ e6 96.40 

 

 

OIT 

ข้อ o1 100 รักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่

ละส่วนงานทราบเสมอ 

 

 

ข้อ o๒ 100 

ข้อ o๓ 100 

ข้อ o๕ 100 

ข้อ o๖ 100 

ข้อ o๗ 100 

ข้อ o๘ 100 

ข้อ o๙ 100 

ข้อ o1๐ 100 

          
องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะจัน วิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่

ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ พิจารณาจากข้อคำถาม E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่

สามารถเข้าถงึได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 

 

 

-6- 



 

 ข้อเท็จจริงพบว่า  องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะจัน  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อ

สรี อยู่ที่ 95.00 คะแนน   โดยประกอบดว้ยข้อคำถามจำนวน 3 ข้อคำถาม ซึ่งตัวชีว้ัดดังกล่าวเก่ียวกับการ

เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่างๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้งา่ย 

และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่

ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน ในขณะเดียวกันหน่วยงานก็จะต้องมีการอธิบายหรือ

ชี้แจงต่อประชาชนได้อย่างชัดเจนด้วย ควรมีการมอบหมายในส่วนงานภายในหน่วยงานรับผิดชอบการดูแล

และพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ เช่น มอบหมายให้ส่วนประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน ควรแบ่ง

กระจายออกไปตามส่วนงานต่างๆ และควรมอบหมายเจ้าหน้าที่ที ่มีความรู้  ความเข้าใจในหน่วยงาน

รับผิดชอบโดยตรง สำหรับเจ้าหน้าที่ประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการนั้น ควรมีคุณสมบัติ ดังต่อไปนี้ 

  (1) ผ่านการอบรมหรือมีความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราขการ พ.ศ. 2540 

หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมสทิธิการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารของประชาชน 

  (2) มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี มีจติใจในการให้บริการ 

   (3) สามารถประสานงานกับฝ่ายต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี 

  (4) สามารถนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บรักษา และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของ

ราชการได้ 

  (5) สามารถนำข้อมูลข่าวสารของราชการจากฝ่ายต่างๆ มาปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน 

            (6) รู้จักและสามารถประยุกต์ใช้ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างเหมาะสม 

   (7) สามารถนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บรักษา และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของ

ราชการได้ 

   (8) สามารถปฏิบัติหน้าที่ประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างต่อเนื่อง 

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะจัน  จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ โดยการจัดตั้งศูนย์

ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของราชการ ช่องทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ์ และแอปพลิเคชัน Line ช่อง

ทางการร้องเรียน ในลักษณะของการนำเสนอข้อมูล ประกาศ คำสั่ง และเปิดให้แสดงความคิดเห็นได้โดยมี

ปัจจัยที ่ส่งผลต่อคุณภาพของการให้บริการ คือ ปัจจัยด้านระยะเวลา กระบวนการและขั ้นตอนการ

ให้บริการ ช่องทางการให้บริการ เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการสิ่งอำนวยความสะดวก วัสดุอุ ปกรณ์และเทคโนโลยี 

งบประมาณ ลักษณะของข้อมูลข่าวสาร นโยบายของผู้บริหารท้องถ่ิน และความสามารถในการเข้าถงึข้อมูล

ข่าวสารของผู้รับสาร ซึ่งมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดยการตรวจสอบและกล่ันกรองข้อมูล การ 
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วางแผนงาน การประสานงานการปรับเปลี่ยนขั้นตอนและกระบวนการทำงาน การเตรียมความพร้อมของ

เจ้าหน้าที่ การส่งเสริม และพัฒนาทักษะความสามารถของเจ้าหน้าที่ การปรับปรุงและพัฒนาอุปกรณ์และ

เครื่องมือ และการสร้างความรู้ความเข้าใจที่ตรงกันในกระบวนการทำงาน ระหว่างผู้บริหารท้องถิ่น หัวหน้า

ส่วนราชการ และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ ขอ้ O5 

ประเด็นท่ี 1.4  กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 

รักษาระดับ 

๔ กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์

สนิของราชการ 

 

 

IIT 

ข้อ i10 67.10 หน่วยงานควรระบุข ั ้นตอน

และแนวทางในการขอย ืม

ทร ัพย ์ส ินของทางราชการ

ตามประเภทงานต่างๆ ไว้ใน

ค ู ่ ม ื อ ห ร ื อ แ น ว ท า ง ก า ร

ปฏิบัติงานอย่างชัดเจนพร้อม

ทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือดหรือ

แนวทางการขอยืมทรัพย์สิน

ของราชการให้แก่บุคคล่ใน

หน่วยงานได้รับทราบ 

ข้อ i11 97.42 

ข้อ i12 80.65 

          

 องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะจัน วิเคราะห์ประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของ

ราชการ พิจารณาจากข้อคำถาม I10  ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้

อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะจัน มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สิน

ของราชการ อยู่ที่ 81.72 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการกำหนดแนวทางในการใช้ทรัพย์สินของ

ราชการอย่างถูกต้องให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานไดร้ับทราบและยึดถือปฏิบัติ  ซึ่งควรจะต้องสงเสริมให้การใช้

ทรัพย์สินของราชการเป็นไปอย่างถูกต้อง มีความสะดวกและกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ

ราชการอย่างสม่ำเสมอ เพื่อป้องกันไม่ ให้เจ้าหน้าที ่ของหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อ

ประโยชน์ส่วน 
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 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะจัน มีการระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของ

ทางราชการตามประเภทงานต่างๆ ไว ้ในคู ่ม ือหรือแนวทางการปฏิบัต ิงานอย่างช ัดเจนพร้อมทั ้ง

ประชาสัมพันธ์คู ่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคคลในหน่วยงานได้รับทราบ

สอดคล้องกับ  ข้อ O10  

ประเด็นท่ี 1.5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 

รักษาระดับ 

๕ กระบวนการสร้างความโปร่งใส 

ในการใช้งบประมาณและการจัด

ซือ้จัดจ้าง 

 

IIT 

ข้อ i4 96.13 ควรพ ัฒนาและปร ับปรุ ง

อัพเดทขอ้มูลให้เป็นปัจจุบัน 
ข้อ i5 97.42 

ข้อ i6 96.77 

 

 

OIT 

ข้อ o14 100 รักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่

ละส่วนงานทราบเสมอ 
ข้อ o15 100 

ข้อ o16 100 

ข้อ o17 100 

        

 องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะจัน วิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้

งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อคำถาม I4 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไป

ตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพยีงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะจัน  มีผลคะแนนในตัวชี ้ว ัดด้านการใช้

งบประมาณอยู่ที ่ 96.77 ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดทำ

แผนการใช่จ่ายงบประมาณประจำปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมใน

กระบวนการจัดทำงบประมาณ ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไป

ตามวัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง หรือการเบิกจ่ายเงนิอย่างไม่ถูก 

        ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะจัน  จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสร้าง

ความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง โดยจัดทำข้อมูลรายละเอียดแผนการใช้จ่าย
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งบประมาณประจำปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9.2 ข้อ O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา

หน่วยงาน และ ข้อ O8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี และ

ข้อ O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี สอดคล้องกับตัวชีว้ัดที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง ข้อ o14 รายการ

จัดซือ้จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  ข้อ O15 ประกาศต่างๆ เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ข้อ

O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหารพัสดุ และ ขอ้ O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง

หรือการจัดหาพัสดุ  และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี แผนการจัดซื้อจัดจ้าง

หรือแผนการจัดหาพัสดุให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ และส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมใน

การตรวจสอบโดยการจัดประชุมชี้แจง จัดทำหนังสือเวียน เผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และแจ้ง

ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนในการรับรู้การใช้งบประมาณ เป็นต้น 

ประเด็นท่ี 1.6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบรหิารงานบุคคล 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 

รักษาระดับ 

๖ กระบวนการควบคุมตรวจสอบการ 

ใช้อำนาจและการบริหารงานบคุคล 

 

 

IIT 

ข้อ i7 98.06 ปรับปรุงให้ม ีการจัดอบรม

และปลูกฝ ังค ุณธรรมและ

ศ ึกษาเก ี ่ยวก ับมาตรฐาน

ก ำ ห น ด ต ำ แ ห น ่ ง ใ ห ้ แ ก่

ข้าราชการและพนักงานส่วน

ตำบล 

ข้อ i8 98.06 

ข้อ i9 100 

OIT 

ข้อ o18 100 รักษาระดับคะแนนและคอย

ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่

ละส่วนงานทราบเสมอ 
ข้อ o19 100 

ข้อ o20 100 

ข้อ o๒1 100 

        

องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะจัน เลือกวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจ

และการบริหารงานบุคคล พิจารณาจากข้อคำถาม I7  ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสังให้

เจา้หน้าที่ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 
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       ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะจัน มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้อำนาจ อยู่ที่ 

98.71 คะแนน ซึ่งตัวชีว้ัดดังกล่าวเก่ียวกับการมอบหมายงาน การประเมนิผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือก

บุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชน์ต่างๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถงึการสั่งการ

ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ยังประเมิน

เกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล เช่น การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง ที่อาจมีการ

เอ้ือประโยชน์ใหบุ้คคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง  

         ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะจัน จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ การใช้อำนาจโดยนำ

หลักการประเมินตนเอง (Self-Assessment) มาปรับใช้เพื่อให้ทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปรับปรุง 

(Opportunity for Improvement : OFI) พร้อมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการดำเนินงานอย่าง

โปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีธรรมาภิบาล ภายใต้ตัวชี้วัดที่กำหนด และนำแนวคิดที่ใช้ในการยกระดับ

คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ยึดกรอบแนวคิดหลัก

สำคัญ 3 ประการ  

             (1) Systematic ความเป็นระบบของกระบวนการ ที่ทำให้การดำเนินการนั้นเป็นไปได้อย่าง

ชัดเจน มีเข็มมุ่งและสอดคล้องกันทั่วทั้งองค์กร  

             (2) Sustainable การแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่น มุ่งเน้นการนำกระบวนการที่วางไว้อย่างเป็น

ระบบไปสู่การปฏิบัติอย่างสม่ำเสมอ ทั่วถึง เพื่อนำไปสู่ความยั่งยืนขององค์กร  

             (3) Measurableการกำหนดตัวชี้วัดเพื่อให้ได้คำตอบ การควบคุม ติดตาม และประเมินผลการ

ดำเนินงาน เพื่อการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน สอดคล้องกับ ข้อ O18 – O19 และ O20- 

O21 
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ประเด็นท่ี 1.7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจรติภายในหน่วยงาน 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 

รักษาระดับ 

๗ กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ 

ป้องกันการทุจรติภายในหน่วยงาน 
IIT 

ข้อ i13 96.77 ป ร ั บ ป ร ุ ง แ ล ะ ก ำ ห น ด

มาตราการในการแก้ไขปัญหา

การทุจริตในหน่วยงาน  
ข้อ I14 94.19 

ข้อ i15 90.97 

OIT 

ข้อ o26 100 ป ร ั บ ป ร ุ ง แ ล ะ ก ำ ห น ด

มาตราการในการแก้ไขการ

ทุจริตในหน่วยงานโดยด่วน 
ข้อ e27 100 

ข้อ e28 100 

ข้อ o29 100 

ข้อ o30 100 

ข้อ o31 100 

ข้อ o32 100 

ข้อ o33 100 

ข้อ o34 100 

ข้อ o35 100 

          

 องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะจัน เลือกวิเคราะห์ประเด็นกลไกลและมาตรการในการแก้ไข

ปัญหาและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน พิจารณาจากข้อคำถาม I15  ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการ

จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมชิอบในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

         ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะจัน มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการป้องกันการ

ทุจริต อยู่ที่ 100 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้าน

การทุจริตอย่างจริงจัง และความพยายามของหน่วยงานในการป้องกันการทุจริต โดยการจัดทำมาตรการ

ภายในหน่วยงานที่มีประสทิธิภาพ รวมไปถงึ การส่งเสริมการให้ขอ้มูล เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของ 
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เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าที ่ภายใน

หน่วยงานกระทำความผิด 

        ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะจัน จึงกำหนดมาตรการทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการ

เรื่องร้องเรียนการทุจริต อ้างอิงจาก ข้อ O22  และเพิ่มช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย เพื่อ

สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน 

อา้งองิจาก O23 และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติช่องทางการร้องเรียนให้ประชาชนได้รับทราบดว้ย 
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ส่วนท่ี ๒ การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 

หัวข้อ วธิีการนำผลวเิคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผดิชอบ/ผู้ท่ี

เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วธิีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนนิงาน 

1. กระบวนการปฏิบัติงาน

ที่โปร่งใสและมีประสทิธิ

ภาพ 

▪ จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงาน 

หรือการใหบ้ริการที่กำหนดผูร้ับผิด 

ชอบ ขั้นตอนและระยะเวลาให้ชัดเจน 

และเผยแพรคู่่มือ/แนวทางดังกล่าวให้ 

ข้าราชการและเจา้หน้าที่ทราบและ 

ยึดถือปฏิบัติสร้างระบบการประเมิน

ประสทิธิภาพการให้บรกิารของผู้มา 

ติดต่อรับบริการ ณ จุดใหบ้ริการ

ได้โดยง่ายรวมทั้งกำหนดมาตรการ 

บริหารงานบุคคลและการพิจารณา 

ให้คุณ ให้โทษตามหลักคุณธรรม  

 

สำนักปลัด 1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือ 

การให ้บร ิการท ี ่กำหนดผ ู ้ร ับผ ิดชอบ 

ขั้นตอนและระยะเวลา ใหช้ัดเจน 

2. แจ้งเวียนใหบุ้คลากรภายในใหร้ับทราบ 

3.เ ผยแพร่ม ือ /แนวทางการปฎ ิ บ ั ต ิ  

งานลงในช่องทางการติดต่อภายในหน่วย 

งานทุก ชนิด ยกตัวอย่างเช ่น เว ็บไซต์ 

บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  

 

1 ตุลาคม 2567 – 

30 กันยายน 2568 

▪ จัดประชุมประจำเดือน 

เพื่อสร้างกระบวนการปรึกษาหารือ 

ระหว่างผู้บริหารและบคุลากรเพื่อ 

ร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรค 

ในการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  

สำนักปลัด 1.จัดประชุมเพื่อสร้างกระบวนการ

ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบในหน่วยงาน  

2.นำปัญหาขอ้เสนอแนะที่ได้  แจ้งเวียนให้

บุคลากรภายในได้ทราบ 

 

 

1 ตุลาคม 2567 – 

30 กันยายน 2568 

 

 ▪ ส่งเสริมใหผู้้รับบริการและประชาชน 

ทั่วไปมีส่วนรว่มในการแสดงความ 

สำนักปลัด 1.จัดทำแบบประเมนิความพึงพอใจในการ

บริการของหน่วยงาน 

1 ตุลาคม 2567 – 

30 กันยายน 2568 



หัวข้อ วธิีการนำผลวเิคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผดิชอบ/ผู้ท่ี

เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วธิีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนนิงาน 

คิดเห็นหรือให้คำแนะนำในการพัฒ 

นาและปรบัปรุงคุณภาพและมาตร 

ฐานการให้บริการ 

2. เพิ ่มช่องทางการแสดงความคิดเห็น / 

ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการติดต่อทุกชนิด 

 

2. การให้บรกิารและระบบ  

E-Service 

▪ จ ั ด ท ำ ช ่ อ ง ท า ง  ก า ร ต ิ ด ต ่ อ -

สอบถามข ้ อม ู ล ใ ห ้ ม ี ล ั ก ษ ณ ะ 

เ ป ็ น ก า ร ส ื ่ อ ส า ร ส อ ง ท า ง 

และช่องทางการรับฟังความคิดเห็น

ของผู ้มาติดต่อหร ือผู ้ร ับบริการ 

แ ล ะ พ ั ฒ น า ร ะ บ บ ก า ร 

ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ป ร ะ ช า ช น 

ผ่านระบบฐานข้อมูล Smart Law 

ข อ ง ก ร ม ก า ร ป ก ค ร อ ง 

ซ ึ ่ ง เป ็ น ระบบการบร ิ หาร ง าน 

เร ื ่องร ้องทุกข์ ระบบงานสำนวน 

กฎหมาย และระบบ สบืค้นกฎหมาย 

เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของเจ้า

หน้าที่และเป็นประโยชน์ต่อประชาช

นทั่วไป 

สำนักปลัด 1. ผู้บริหารกำหนดผูร้บัผดิชอบ 

2. จัดทำช่องทางการสื่อสารให้สะดวกและ

ตอบสนองความต้องการแก่ผู้ที่มาใชบ้ริ

การ 

 

1 ตุลาคม 2567 – 

30 กันยายน 2568 

3. ช่องทางและรูปแบบการ

ประชาสัมพันธ์เผยแพร่

ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

▪ พัฒนาวิธีการเขา้ถึงช่องทางในการ 

ประชาสัมพนัธ์ใหห้ลากหลายและมี 

ประสทิธิภาพ(สะดวก/รวดเร็ว/ 

ตอบสนองในการแก้ไข) 

สำนักปลัด 1. จัดทำโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่ 

เก่ียวข้องภายในหน่วยงาน 

2. ติดต่อวิทยากรเพื่อนำมาอบรมแก่เจ้า 

หน้าที ่

1 ตุลาคม 2567 – 

30 กันยายน 2568 



หัวข้อ วธิีการนำผลวเิคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผดิชอบ/ผู้ท่ี

เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วธิีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนนิงาน 

และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องมี

การเพิ่มพูนทักษะและความรู้เก่ียวกับ

การปฏิบัติงานอย่างสมำ่เสมอ 

 

3. ติดตามความก้าวหน้าการดำเนินงาน 

และรายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

4. กระบวนการกำกับดูแล

การใช้ทรัพย์สินของราช

การ 

▪ จัดใหม้ีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการ 

รับรู้แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผน 

การจัดหาวัสดุแผนการใช้จ่ายงบ 

ประมาณรวมถึงการเบกิจ่ายงบ 

ประมาณอย่างเปิดเผยและพร้อม 

รับการตรวจสอบทุกภาคส่วนตลอด 

จนการจัดทำรายงานผลอย่างสม่ำ 

เสมอ 

กองคลัง 1. จัดทำคำสั่งมอบหมายหน่วยงาน/เจา้ 

หน้าที่ที่เก่ียวข้องดำเนินการจัดทำแผน

การดังกล่าว 

2. ประชาสัมพนัธ์เผยแพรข่้อมูลเกี่ยวกับ 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณการจัดซือ้ 

จัดจ้างประจำปีผ่านทางช่องทางการติด

ต่อของสำนักงานและปรับปรุงข้อมูลอยู่

เสมอเพื่อใหป้ระชาชนได้ทราบ 

 

1 ตุลาคม 2567 – 

30 กันยายน 2568 

5. กระบวนการสร้างความ

โปร่งใสในการใช้งบ 

ประมาณและการจัดซ้ือ

จัดจ้าง 

▪ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้า 

ใจให้บุคลากรภายในหน่วยงานทราบโด

โดยทั่วกันและเปิดโอกาสใหบุ้คลากร 

เข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดทำ 

งบประมาณ  

▪จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้ 

เป็นปัจจุบัน 

กองคลัง 1.จ ัดประช ุมช ี ้ แจงข ้อม ูลการใช ้จ ่ าย         

งบประมาณ  แผนการจัดซือ้จัดจ้าง 

2.รายงานผลการจัดซือ้จัดจ้างหรือจัดหาพั

สดุให้ผู้บริหารทราบทุกเดอืนสม่ำเสมอ 

3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจั

ดจา้งหรือแผนจัดหาพัสดุทางเว็บไซต์หน่วย

งานหรือสื่อออนไลน์ 

1 ตุลาคม 2567 – 

30 กันยายน 2568 



หัวข้อ วธิีการนำผลวเิคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผดิชอบ/ผู้ท่ี

เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วธิีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนนิงาน 

6. กระบวนการควบคุม 

ตรวจสอบการใช้อำนาจ

และการบริหารงานบคุ 

คล 

▪ประชาสัมพันธ์บุคลากรใหท้ราบข้อมูล

รายละเอียดของตำแหน่งงาน  

(jobdescription)และเกณฑ์การประเมิน

ผลการปฏิบัติงานรวมทั้งเปิดรับฟัง 

ความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อปรับ 

ปรุงประสิทธิภาพการปฏบิัติงาน 

สำนักปลัด 1.จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือแ

ผนการบริหารทรัพยากรบุคคลเช่นการ 

สรรหาและบรรจุแต่งตั ้งข้าราชการแทน 

ตำแหน ่งว ่างการปร ับปร ุงการกำหนด     

ต ำ แ ห น ่ ง ก า ร ท บ ท ว น ภ า ร ก ิ จ 

รวมถึงดำเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร 

และหลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้ารับการ

อบรม /ทุนการศึกษา 

2.กำหนดหลักเกณฑ์การประเมนิผลการ 

ปฏิบัติงานรายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการ

ปฏิบัติงานขององค์กร 

3.แจ้งเวียนใหบุ้คลากรทราบข้อมูลรายละ 

เอียดของตำแหน่งงานและเกณฑ์การประ 

เมนิผลการปฏิบัติงาน 

1 ตุลาคม 2567 – 

30 กันยายน 2568 

7. กลไกและมาตรการใน 

การแก้ไขและป้องกัน 

การทุจรติภายในหน่วย 

งาน 

▪จัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบ 

การติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุ

จริตอย่างชัดเจนและเปิดเผยรวมทั้งนำ

ผ ล ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น  I T A 

ไปปรับปรุงการทำงาน  

▪จัดทำขอ้มูลกิจกรรม/โครงการ 

ให้ครบถ้วนและสอดคล้องตามมาตร 

การ 

สำนักปลัด/หน่วย 

ตรวจสอบภายใน 

1.ทำการวิเคราะห์และประเมนิความเส่ียง

การทุจริตพร้อมกำหนดมาตรการป้องกัน 

การทุจริตภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่ใ

หบุ้คลากรภายในรับทราบและถอืเป็นแนว

ปฏิบัต ิ

2. นำผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุงการ 

ปฏิบัติงานใหม้ีประสทิธิภาพยิ่งขึ้น 

1 ตุลาคม 2567 – 

30 กันยายน 2568 



หัวข้อ วธิีการนำผลวเิคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผดิชอบ/ผู้ท่ี

เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วธิีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนนิงาน 

▪จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการควา

มเส่ียงการทุจริตประจำปี  

▪จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการขับเ

คลื่อนเรื่องจริยธรรม  

3.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริ

ยธรรม และจัดทำมาตรฐานทางจริยธรรม  

และDos & Don'ts 

เพื่อเผยแพร่ใหบุ้คลากรภายในรับทราบ 

และถอืเป็นแนวปฏบิัติ 

4. จัดกิจกรรม/โครงการ 

ฝึกอบรมสอดแทรกสาระดา้นจริยธรรม 

ของเจา้หน้าที่ของรัฐ 

 

 


